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1. PRODUKTBESCHREIBUNG UTOPIC

UTopic ist ein Nachriistmotor fiir mechanische SchlieRzylinder, welcher mittels kostenloser APP angesteuert
werden kann. Er ermdglicht das motorische Auf- und ZuschlieRen der Tir. Die automatische Ansteuerung
erfolgt entweder mittels Fingerabdruckleser, Funkhandsender oder mit dem eigenen Smartphone (Bluetooth).

Die APP (Android & I0S) muss bei Inbetriebnahme auf dem jeweiligen Smartphone installiert werden. Da-
bei kénnen weitere Berechtigungen generiert und verwaltet werden, welche unter anderem mittels Code an
andere Nutzer zugeschickt werden kénnen. Auch zeitlich definierte Berechtigungen kénnen problemlos tiber
die APP eingestellt werden: Dies ermoglicht z.B. das automatische AbschlieRen zu bestimmten Uhrzeiten, die
Zutrittsberechtigung firr einen begrenzten Zeitraum.

UTopic sorgt mit seiner einfachen Bedienung, dem schlanken Design und dem wieder aufladbaren Akku fiir
mehr Sicherheit und Komfort im Wohnbereich. Ein Batteriewechsel entfallt, es muss nur alle 60 bis 90 Tage
nachgeladen werden mit einem Ladekabel (Micro USB Schnittstelle).

UTopic kann fiir alle Ttiren mit Zylinderschloss verwendet werden und eignet sich perfekt fiir die Nachriistung.
Es bedarf keiner Verkabelung des Tirblatts. Der vorhandene Zylinder muss nicht ausgetauscht werden, sondern
kann weiterverwendet werden. Der Schllissel muss laut Schablone abgesagt werden. Wichtig ist, dass der Pro-
filzylinder 2 mm hervorragt. Alternativ kann der Profilzylinder durch einen bereits von Stidmetall vorgefertigten
Zylinder samt 4 Schliissel ersetzt werden. Hierbei entfallt dann auch das Abschneiden des Schlissels.
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LIEFERUMFANG / ZUBEHOR

2. LIEFERUMFANG
1 Stiick UTopic Motorzylinder
* 1 Stick Mikro USB Ladekabel
» 1 Stiick Ladeapter
* 4 Stick Montageschrauben
* 1 Stick Inbussschlissel

3. KOMPATIBLES ZUBEHOR (NICHT im Lieferumfang enthalten!)
+ Fingerprint
*  Funkfernbedienung
» Design Funkfernbedienung
+ Smarthome Automation Interface (Ansteuerung von Fremdsystemen)
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4. MONTAGEANLEITUNG

4.1 VORBEREITUNG

Bei dem UTopic kann sowohl der bereits bestehende Zylinder, als auch ein gemeinsam mit dem UTopic er-
worbener Zylinder von Siidmetall eingesetzt werden.

Sollten Sie den bestehenden Zylinder nutzen, missen zunachst folgende Vorbereitungsarbeiten erfolgen:

» Kontrollieren Sie, ob der vorhandene Zylinder min. 2 mm hervorsteht

» Sagen Sie den Schlisselkopf mittels Schraubstock etc. ab und glatten Sie anschlieRend die Kanten mit
einer Feile (Achtung: Stidmetall ibernimmt keine Haftung fiir Schdden!)

+ Einige Schlussel kdnnen dinner als 2,4 mm (ca. zwei Euro Munzen dick) sein. In diesem Fall mussen

Sie den Schlussel moglicherweise nach oder vor dem Abschneiden mit ein paar Umdrehungen Klebe-
band verdicken

............ Ladeanschluss
. (Micro USB)

S;[éuerungs-
tasten

Befestigungsschrauben
(4 Stiick)

Befestigungs-
schrauben
(4 Stiick)
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Der Schlissel muss laut Schablone abgeschnitten werden und ca.
4-5 mm vom Zylinder hervorstehen.

3 4 5 6 7 8 9 10 1

Schlissel abschneiden, anschlieRend rauhe Ecken leicht abfeilen.

muss symmetrisch sein

"-.... Die Dicke des Schllssel soll mindestens 2,4 mm breit sein. Falls er
“-i2:dlnner ist, dann mehrere Male mit Klebestreifen umwickeln bis eine
Dicke von ca. 2,4 mm erreicht ist! Eine 2 Euro Miinze hat die ideale

Dicke - deswegen am besten als Hilfsmittel verwenden.

www.suedmetall.com S"dmeta" info@suedmetall.com
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4.2 MONTAGE DES UTOPIC MOTORZYLINDERS

» Stecken Sie den modifizierten bzw. abgesagten Schlissel in den Zylinder ein

+ Prifen Sie die Position des Motorzylinders — die Pfeile missen nach oben zeigen

+  Bringen Sie den UTopic Motorzylinder in die richtige Position und schrauben Sie ihn an der Innenseite
der Tar mittels im Lieferumfang enthaltenen Schrauben und Inbussschliissel fest

Der vorhandene Zylinder sollte
mindestens 2 mm vorstehen um
die Montage zu gewabhrleisten!!!

AUSSEN

Das UTOPIC wird an der Innenseite aufgegesetzt

Pfeile am Schlis-
selschlitz missen
nach oben zeigen!
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4.3 INBETRIEBNAHME MITTELS APP

* Installieren Sie die kostenlose App (Android oder I0S) mittels QR Code auf lhrem Smartphone:

GET IT ON Laden im
P> Google play . App Store

«  Verbinden Sie das UTopic mit der heruntergeladenen App mittels Bluetooth (bitte beachten Sie, dass Sie sich
hierzu in Ttrnahe befinden missen und sollten Sie sich als Erster bzw. Erste anmelden, so werden Sie auto-
matisch zum Admin ernannt)

* Wahlen Sie die Sprache aus und vergeben Sie ein Passwort

» Halten Sie zwei Tasten am Smartlock gedriickt, bis Sie einen langen Warnton héren

+ Lassen Sie dann die Tasten los bis Sie einen kurzen Warnton héren

«  Beriihren Sie auf dem Anwendungsbildschirm das ,+“ in der oberen linken Ecke, um die Liste von UTopic
Smartlock zu sehen

«  Bertihren Sie die Zeile UTopic , geben Sie einen Namen fiir Ihr Gerét ein und beriihren Sie das ,griine Hakchen*

T %) (@ NG ™
UTopic =
ﬂTj {hj lItopic
A
Vergeben S:ie einen Ge-
ratenamen fur Ihr UTopic
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» Starten Sie den Einrichtungsassistenten indem Sie auf die 3 horizontalen Striche oben rechts klicken und
unten den Punkt Knaufeinstellungen auswahlen

*  Nun wahlen Sie Setup Wizard aus
e - |
(e @) /q i? =\ <K el I
eve = Geoffnet A et St Wirsrd 5
Batterieanzeige ) Favorsrtes Gari O
" Berutzer
‘ i Sedierungen :?’ il fi el
\ Aceaud o2, Erwsiterte Einstellurgen >
iy Femware version
F P> Tasten Modis
E Senliissel Eingang
\ VAN AN J\ - W

* Bevor Sie Ihr Smartlock verwenden, miissen Sie es richtig einstellen und auf die entsprechende Tir anpassen
(Verriegelungsart & Anzahl der Drehungen). Folgen Sie hier einfach den Anweisungen

(<

- )
O .@ - ?
L H
L] L] L]
. \enn Sie die Tix betrachien, wihnend Sie sichim §
Hitta installsran Sie Ihe Smartiock an thrar Tir und . , ¥ bk ol 2 Lassan Sie uns e Enstalingan teston. Wenn Sie £ i
driickan Sia diz Waiter.Tasta, Ineren Befinden; b'""‘de‘:;,l,h A Tt achin ARSI o Ly Bl v, dc Tasta ‘LOCK* Barithron. wird Ihre Tor varriogait Bl T yeec R
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Stecien Sie den Schilssel von sussen ein. Dabe S~ o o
den Knsul leicht nach rechis und links drshen. Nach Entfernen Sie den Schilissel. Drehen 3 gan o
It dia Tilr varschiagsen? e Der Schiiisss! dabes ganz sinschliesst, drebun Diaursien leicht nach rechts und iriks, um in wilisg ‘B, Serat wstat

Sie don Schlissel sine Vierteidrehurg nach rechis drehbar zu mschen ~

neler finks (#twn B0 Grad).

ACHTUNG:
. AN AN J Sollte Ihr SchlieR-
zylinder mit einer
Not- und Ge-
fahrenfunktion

ausgestattet sein
(< (¢ N (¢ h 1 entfgllen diese
Einrichtungs-
schritte.

-
- -
- —— -
Entfeenien Sie den Schlisesl. Orifien Sie den
Diaumient eicht niach rechts und iries, L nn wisder
drehbar 2u mschen

Varsuchan Sk nun, don Sprssel weem T

cinauftinren urd 2u drehen. Sie missten descn

\argang ain wenig erzwingan. ist der Schlizsal
aingestackt und drahbar?

i schinalke Einrichiung ist sbgeschiossen, Sio

161 Gor Spamyergang ertolgraieh?
51 or SpamVOrgeng C konnan lhran Smartlack varsenden.

BB EE EmEs = @
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4.4 ALLGEMEINE APP-EINSTELLUNGEN (Menl >>> Gerateinfo)

Mittels des Set up Wizards, haben Sie schon die grundlegenden Einstellungen getatigt.
Nachfolgend eine Ubersicht der weiteren Einstellungen:

Wenn die APP noch nicht mit dem UTopic verbunden ist und Sie die Meniitaste in der oberen rechten Ecke

beriihren, gelangen Sie in das Einstellungsmenu der Anwendung. Die zugehdrigen Mentpunkte sind wie folgt:

¢ PASSWORT: Sie konnen das Passwort der Anwendung deaktivieren, aktivieren oder andern. Aufierdem
kénnen Sie in diesem Menu die biometrische Anmeldung oder die Gesichtserkennung aktivieren

¢ SPRACHEN: Sie kdnnen die Sprache der Anwendung andern

*  ANWENDUNGSINFO: Sie kdnnen die Version der installierten Anwendung sehen

+ VIDEOS: Sie kdnnen Videos zur Anwendung des UTopics vom Hersteller ansehen

* FAQ: Sie kdnnen Fragen und Antworten zur Verwendung einsehen

¢ SIRI-SETTINGS: Sie kdnnen lhr Schloss mit Sprachbefehlen 6ffnen (nur fur IPhone)

< N\
E Passwort
(& sprache
(1) Amwendungs - mtormatien
& sini Einstedungen (Beta)
(B videas
T e

Wenn die APP mit dem UTopic verbunden ist und Sie die Meniitaste in der oberen rechten Ecke be-
riihren, gelangen Sie zum Einstellungsmenii des verbundenen UTopics. Uber dieses Menii kénnen Sie die
Einstellungen andern und administrative Aktivitaten durchfuhren:

+ GERATENAME

» FAVORISIERTES GERAT

» BATTERIESTAND

e BENUTZER (Anzahl Name und Art der registrierten Benutzer)

« BEDIENUNGEN (Anzahl der Sperrungen oder Entsperrungen)

www.suedmetall.com S"dmeta" info@suedmetall.com




Stidmetall

WIEDERAUFLADBARER MOTORZYLINDER

BEDIENUNGSANLEITUNG

¢ GERATETYP

* SOFTWAREVERSION

* TASTENMODUS

» ENCODER ODER TASTENEINGABE

3 I
¢ Deratanann

! Favorisiartes Gerat (_,

Z Battere
il Benutzer
Bedenurgen
(1) erstetyp
i Fitmware version »
<> Tasten Modus

E Schiissel Eingang

-

4.5 VERZOGERTE VERRIEGELUNG MITTELS APP (Meni >>> Knaufeinstellungen)

* Diese Einstellung finden Sie im Menu unter Knaufeinstellungen >>> Verzdgerte Versperrung
* Wenn diese Funktion aktiviert ist, verriegelt das Gerat die Tir nach 10 Sekunden, nachdem die Verrie-

gelungstaste am Gerat gedruckt wurde

@ aWas W ™
Sotup Wizard > Sotup Wizard
# Derdtanann
! Favorisiartes Gerst ( . : ., ACHTUNG!
§ i (@) VerzBgerte Versperrung It J .. .
= Nach Aktivierung der verzdgerten
Benutoer
— (&) sunomatschos versparren (@) Automatischas varsporren Verriegelungsfunktion bitte einmal
- oy s entkoppeln. UTopic App schlieRen,
s b 2 Erwsitecte Einstellungen > 2 Erwsitecte Einstellungen . I
ja—— T| [RESEEEEy e wieder offnen und erneut koppeln.

Nachdem sich die App wieder mit
dem UTopic verbunden hat sind die

<A Tasten Modus

E Schiissel Eingang

— Anderungen korrekt (ibernommen
[U_‘} worden!

-
™
™
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4.6 AUTOMATISCHE VERRIEGELUNG MITTELS APP (Menu >>> Knaufeinstellungen)

* Diese Einstellung finden Sie im Meni unter Knaufeinstellungen >>> Automatisches Versperren

* |hr Gerat verfugt Gber eine automatische Verriegelungsfunktion, mit der sich das Gerat 15, 30, 45 oder
60 Sekunden nach dem Entriegeln automatisch verriegelt (entweder eine Umdrehung oder zwei Um-
drehungen)

* Unter ,Tagesmodus* konnen Sie selbst definieren wann die automatische Verriegelung eingestellt wird:
z.B. in Firmen, welche nach Biroschluss automatisch verriegelt werden. Hier sind 2 verschiedene Inter-

valle méglich
< N~ N A N 4 N £ I
S , Sotup Wizard 5 Sotup Wizard 5 Sotup Wizard 3| | Tegeamon [ @)
S b G Fd T e N i
Favorlsiarles Gardt O o Rt B P o LS8
§| e ‘ﬁ Verzbgerts Versperrung ‘ﬁ Verzbgerts Versperrung ‘ﬁ Verzbgerts Versperrung e
il Benutze

17:00

(@) automatischas Varsperen (@) automatischas Varsperen ( ) (@) automatischas Varsperen ( )
i de s Verpe s - S—— — — S e ol o700
(1) Gerbtetyp o
s oty Erwsitects Einstellungen 3| | Verschiuss zeit =g Verschluss Zeit aEuek | = |
ity Fitmuwane version > Zaetes el
Tageamodis > Tageamodis >
<1E> Tasten Modus Adtivran dar ajfamssischer daisprium wiie Minke fc Aty et aysoestischer ey nsts rac 1200
Mg Mg
E schiissel Engang 2. Erwaeiterte Einstellurgen 3| | JE, Erveiterte Einsteliungen ¥
nele 13:00
[u.‘} 15/30/45/60 Sek

[ L]

[
[
[

ACHTUNG! Nach Aktivierung der automatischen Verriegelungsfunktion bitte einmal entkoppeln. UTopic App schlie-

Ren, wieder 6ffnen und erneut koppeln. Nachdem sich die App wieder mit dem UTopic verbunden hat sind die Ande-
rungen korrekt tbernommen worden!

4.7 ERWEITERTE APP-EINSTELLUNGEN (Menu >>> Knaufeinstellungen >>> Erweiterte Einstellungen)

+ Diese Einstellung finden Sie im Men( unter Knaufeinstellungen >>> Erweiterte Einstellungen
« Aktivierungsténe des UTopic (Summer des Knaufs) kdnnen aktiviert bzw. deaktiviert werden

« Verriegelungsart umkehren: Sie sollten die Verriegelungsart des Geréts in Ubereinstimmung mit der
Verriegelungsrichtung lhrer Tir einstellen (sollte hier beim Set up Wizard etwas schiefgelaufen sein, kon-
nen Sie das unter diesem Menipunkt beheben)

¢ Definieren der Schliisseliiberschreibposition: falls Profilzylinder ohne Not und Gefahrenfunktion ein-
gesetzt werden

www.suedmetall.com S"dmeta" info@suedmetall.com
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* Zeitspanne des Riickziehens der Falle: Sie kdnnen die Zeitspanne einstellen, in welcher die Falle bei
Entriegelung zuriickgehalten wird (1, 3 oder 6 Sek). 0 Sek ist fiir TUren ohne Verriegelung

* Motorleistung: Sie kénnen die Leistung und Geschwindigkeit des Motors in 4 verschiedenen Stufen ein-
stellen. Verwenden Sie die niedrigste Stufe, die lhre Tur ohne Probleme ver- und entriegeln kann, um eine
lange Akkulebenszeit zu fordern

* Tastenfunktionen: In diesem Menu kdnnen Sie die Funktionen der Tasten andern:
BO - Beide Tasten funktionieren ohne Einschrankungen
B1 - Beide Tasten sind aktiviert (Verriegeln + Entriegeln mdglich), nur die Reset Funktion ist deaktiviert
B2 - Tasten sind deaktiviert
Kindersicherung: Beide Kndpfe am Smartlock sind in der Regel aktiv. Bei der Kindersicherungsfunktion
werden diese deaktiviert (B2), sodass Kinder die Tur nicht durch Driicken der Tasten die Tir 6ffnen kénnen

* Hochwertige HF Verbindung: Sie sollten diesen Modus nur aktivieren, wenn Sie Probleme mit der Tas-
tatur, dem Fingerabdruckleser, der Fernbedienung oder dhnlichen HF-gesteuerten Steuergeraten haben.
Wenn lhr Schloss z. B. nur funktioniert, wenn Sie Ihr Passwort 2-3 Mal eingeben oder mehrmals lhren
Finder verwenden missen, sollte dieser Modus aktiviert werden. Wenn Sie ein solches Problem nicht
haben und diesen Modus aktivieren, verbraucht Ihr Smartlock mehr Akku

/( \ /( \ / \ /( Erweiterte Einstellungen \

L4 Erweiterte Einstellungen
Beide Tasten
funktionieren

. ohne Einschran-

" kungen

* Satup Wizard 3
4 tanamen »
iy Summar des Knaufs O

b
(@) Verzdgerts Versperrung

Sehkedrichtung umdeshen

(@) Automatischs Varsperren Meter Poper

(1) Gerktetyp )
= o2, Erwsiterte Einstellurgen Mosor Typ

i Fitmware version »

<A Tasten Modus

Tasten Funktianen L @
Zeiaspson K
der Falle

Motor Poveer Haek - Leistungsstarke HF Verbindurg : Tasten Slnd .
T ; = deaktiviert (gilt
_ : L et S W g i .| auch als Kinder-

@ e funktion!)
A& N\ o SR

E Schiissel Eingang w des Rickziehens

[ L]
[

ACHTUNG! Nach Aktivierung erweiterter Einstellungen zur Verriegelung bitte einmal entkoppeln. UTopic App
schlieRen, wieder 6ffnen und erneut koppeln. Nachdem sich die App wieder mit dem UTopic verbunden hat sind
die Anderungen korrekt iibernommen worden!
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4.8 BENUTZEREINSTELLUNGEN (Menu >>> Benutzer)

Hier kénnen Sie als Admin samtliche Benutzer sowie das kompatible Zubehoér verwalten (Fingerprint,
Fernbedienung); aulRerdem einmalige Codes und Passworter erstellen

BENUTZER: hier erhalten Sie eine Ubersicht liber die Benutzer

NEUE BEDIENEINHEIT EINLERNEN: hier konnen Sie sowohl neue Benutzer als auch kompatibles Zu-
behdr (Fingerprint Reader oder Fernbedienung) hinzufligen und verwalten (bis zu 39 Gerate maglich)
EINMALIGEN CODE ERSTELLEN: hier kdnnen Sie einmalige, begrenzte Codes erstellen und via Mail,
WhatsApp,... an den Berechtigten verschicken

EINMAL PASSWORT (nur kompatibel mit Tastatur!): hier kdnnen Sie einmalige, begrenzte Passworter
generieren, welche in die Tastatur eingegeben wird

ALLE BEDIENEINHEITEN LOSCHEN: hier kénnen Sie alle bisher registrierten Benutzer oder Zu-
behdr [6schen. Bitte beachten Sie, dass Sie den Admin erst nach einer Neuanlage der Werkseinstellun-
gen léschen kénnen

Nachdem Sie eine Anderung in einer Einstellung vorgenommen haben, wird empfohlen, zum Haupt-
bildschirm zurlckzukehren und die Taste zum Sperren oder Entsperren zu driicken

Wil Benutser >
 Deritanaman y
Neus Backeneirtan ainkeman
el G ©
& Einmaligen Code arstaten »
Z| Batbere
= Einmal Fasswart
2B Bentee = Einmal Fasswart
Bedenurgen
{17} cerstetyp
iy Firmware version »
<JE> Tasten Modus
E Schiissel Eingang
- 2

4.9 HINZUFUGEN EINES WEITEREN PERMANENTEN BENUTZERS

Der oder die weitere Benutzerln muss sich wiederum mittels QR Code die App im jeweiligen App Store
(Android oder 10S) herunterladen und die Sprache auswahlen

www.suedmetall.com S"dmeta" info@suedmetall.com
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*  Administrator und neuer Nutzer missen sich in unmittelbarer Nahe zum Smartlock befinden

»  Der Administrator klickt auf ,Neue Bedieneinheit einlernen®, dann auf das griine +

+ Das SmartLock gibt einen langen, dann einen kurzen Warnton

+ Die App des Admins springt auf die Ausgangsposition. Wichtig: der Admin darf erst weitere Befehle aus-
fiihren sobald sich der neue User mit dem UTopic verbunden hat!

< N © aVa N (< R

ST b Driacken Sk die Taste um pine Bedienhelt
wizulerne

= =
Keus Baciensrhai ainkman >
— O lIitopic
= Einmaligen Coda erstefen >
Z| Batbere
= E I Pas: t >
Pry—— A & Enmal Passwar
Al Diisnginhailen Bacher

Der Admin darf
sich erst wieder mit
: seinem UTopic ver-
e PR d binden und Befehle
ausfiihren, sobald
sich der neue Be-
E schiissel tingang nutzer erfolgreich

mit dem Smartlock
e verbunden hat!

& E & g
s AN AN NS - /

(1) erstetyp

<A Tasten Modus

VORGEHENSWEISE ADMINISTRATOR

* Der neue Nutzer 6ffnet die APP und klickt dann auf das + in der oberen linken Ecke und er erhalt eine
Auflistung der verfiigbaren UTopic

+  Der neue Nutzer beriihrt die Zeile UTopic und vergibt einen Geratenamen (dieser muss nicht identisch
mit dem vom Administrator vergebenen Geratenamen sein, auch wenn es sich um ein und dasselbe
UTopic handelt)

* Wenn mehrere Warntdne ertdnen, sind Smartlock und das neue Smartphone erfolgreich gekoppelt

g\ (& @) (< R

UTORIC =

@ || Witopic

A

Vergeben Sie einen Ge-
ratenamen fir lhr UTopic

VORGEHENSWEISE NEUER NUTZER

www.suedmetall.com S"dmeta" info@suedmetall.com



Stidmetall

| I

r
1
o

N
\

WIEDERAUFLADBARER MOTORZYLINDER

BEDIENUNGSANLEITUNG

Nachdem sich der neue User erfolgreich angemeldet hat kann der Administrator noch die zeitliche Be-
grenzung definieren, welche er dem neuen Nutzer geben méchte. Daflir muss er die Benutzer aufrufen
und auf den entsprechenden Nutzer klicken

Anschlielend zeitlich begrenzter Zugriff aktivieren und Zeitspanne, Wochentage und Zeiten definieren

Zeitspanne,
Tage, Start-
und Endzeit
eingeben

E Schiissel Eingang

o
o
<
o
-
(%)
Z
=
a
<
L
%)
L
=
%)
Z
L
I
L
Q
o4
o
>

Bei Android miissen Sie in den Einstellungen alle Berechtigungen ohne Einschrankungen erteilen
(Standort, Bluetooth,...)! Im Nachhinein ist dies nicht mehr méglich. Dann mussen Sie die APP nochmals
deinstallieren und neu installieren! Einige Android Smartphones kénnen Probleme haben, wenn sie zum
ersten Mal mit dem Smartlock gekoppelt werden. Diese Probleme sind auf den Unterschied der Android
Versionen zuriickzufiihren. Um dieses Problem zu lésen, fiihren Sie einfach die folgenden Schritte aus.
Bei Android 10 mussen Sie wie folgt vorgehen:

. Gehen Sie zu den Einstellungen des Android Gerats (Android 10)

. Wahlen Sie ,Anwendungsmanager*

. Klicken Sie auf die 3 Punkte in der oberen rechten Ecke und wahlen Sie Alle System Apps

. Wahlen Sie Bluetooth aus der groRen Liste der Anwendungen aus

. Stopp erzwingen m

. Wahlen Sie ,Speicher*
. Daten loschen und Cache [6schen
; i

. Smartphone neu starten
Android 10

0 N O OB WDN -

ACHTUNG!
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—C Bei Android 11 miissen Sie wie folgt vorgehen:
(D 1. Gehen Sie zu den Einstellungen des Android Gerats (Android 11)
Z 2. Wahlen Sie den Punkt APPs im Dropdownment
: 3. Bertihren Sie neben ,lhre Apps* die Filteranwendung
I_ 4. Aktivieren Sie das Feld ,Systemanwendungen anzeigen*
I 5. Runterscrollen bis zum Punkt Bluetooth, dann anklicken
6. Den Punkt Speicher im Bluetoothmeni anklicken
o 7. Ganz unten die beiden Befehle ,Daten lI6schen® und ,Cache leeren® ausfiihren
< 8. Smartphone neu starten Android 11

1. Gehen Sie zu den Einstellungen 2. Wahlen Sie den Punkt APPs 3. Berlihren Sie neben ,lhre Apps* 4. Aktivieren Sie das Feld ,System-
des Android Geréts (Android 11) im Dropdownmenti die Filteranwendung anwendungen anzeigen*

r 0

#*00©060

q

5. Runterscrollen bis zum Punkt 6. Den Punkt Speicher im Blue- 7. Die beiden Befehle ,Daten [dschen*
Bluetooth, dann anklicken toothmeni anklicken und ,Cache leeren“ ausfiihren
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—c Bei Android bitte darauf achten, dass der Standort wirklich aktiviert ist. Ansonsten kann die App nicht
richtig installiert werden! Um dies zu vermeiden bitte folgendes beachten:

Z 1. Gehen Sie zu den Einstellungen des Android Gerats
: 2. Wahlen Sie den Punkt Standort aus und schieben Sie den Regler oben nach rechts auf ein

I_ 3. Um zu kontrollieren, ob der Standort tatsachlich aktiviert wurde, wahlen Sie den Punkt APPs
im Dropdownmenii aus und dann UTopic

o 4. Falls bei den App-Berechtigungen in der UTopic Smart Lock App der Standort
< zugelassen ist, dann haben Sie alles korrekt gemacht

Einstellungen : Einstellungen Q &  AppBerechtg. Q @

@ Startbildschirm

@ Erweiterte Funktionen ll

Sperrbildschirm droid Auto + Laby « Blxby Routine =

ﬂ S PEr S -
Sperrhildschirmiyp « Always O Utopic Smart Lock

App-Berechtigungen

Digitales Wohlbefinden und
Biometrische Daten und

® Sichert Genauigkeit verbessern
=lcherneit Biuetooth fiir aine ge

ZUL N
©  Standort ﬁ\\
Q Datenschutz I ® Akku und Geratewartung i
E i Speicher + Arbeitsspeicher « o o
@- Google

@ Standort @ Apps
B aria e | I(TE') PAYBACK Standsrd-App \pp-Eiristoll “

G uwglt f?\ Eaoebook Berechtigungen entfernen,
L @ Allgemeine Verwaltung w;;n die App nicht verwendet
v T Teaatear s Dt ted UiRrES(r wir
() Konten und Sicherung > Weitere

+ _Flflt.j.'-it}(-.'hl!{t:'

. -§ dortirei
m Erweiterte Funktionen @ google Standortfreigabe

@ Software-Update
@\_ Google-Standortgenauigkeit ottt fHRR
Digitales Wohlbefinden und . Tipps und Benutzerhandbuch
fev Kindersicherung #  Gooadle-Standortverlauf Ell Mg =t e Hinktc ol

Herstellerbedingt und aufgrund unterschiedlicher Betriebssysteme kann es Abweichungen in der
Darstellung geben!
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4.10 ENTRIEGELUNG DER TUR MITTELS GENERIERTEM CODE (Menii >>> Benutzer)

ADMINISTRATOR

* Klicken Sie im Menu unter dem Punkt Benutzer auf ,Einmaligen Code erstellen®

+ Zeitlich begrenzter Zugriff* ermdglicht die Gultigkeit des Codes in dem von lhnen definierten Zeitraum
(z.B. Vermietung Ferienwohnung). Geben Sie Anfangs- und Enddatum ein

* Indem Sie auf ,einmaligen Code erstellen” klicken, erhalten Sie den Zugangscode, den Sie dann mittels
Mail, WhatsApp,... teilen kdnnen

< Ral I al Al I
iiber APP > .
W Benutzer > witlich begranter Zugritt )| Jaratiertar CTP-Cods te |hven Gast
# Derdtanann > -
Favaeiares Gardn [ @) Nk e gk s 4 {’T’] CBCD9AZFB86395912
3 Einmaligen Code ersteien » e 4
E Battere
n Benutoer ) Tt Pakpiod 3 e : Danar OTP-Code =51 gultig;
Bedenungen Al Dedieninhuien Bech
(10) Gerstetyp e
iy Firmware version »
<JE> Tasten Modus
E Schiissel Eingang
Qe LA\ 1/ N RN AN J

GAST

» Kopieren Sie den freigegebenen Code in die Zwischenablage. (Sie kbnnen den gesamten freigegebe-
nen Text kopieren. Die App I6scht den Code automatisch)

+ Installieren Sie die UTopic Anwendung auf lhrem Smartphone, starten Sie die App, wéhlen Sie die Sprache

* Halten Sie Ihr Smartphone so nah wie moéglich an die Tur, an der das Smartlock installiert ist, und be-
rihren Sie auf dem Hauptbildschirm die Schaltflache ,Use One Time Pass Code* (Einmaligen Passcode
verwenden), die sich am unteren Rand des Hauptbildschirms befindet

+ Es 6ffnet sich ein Pop-Up Fenster, in welches Sie den Code eingeben kdnnen. Berlhren Sie die Schalt-
flache ,SchlielRen®. Wenn Sie den Code so sehen, wie er auf dem Bildschirm geschrieben ist, tippen Sie
auf ,Griines Hakchen®, um die Tir zu entriegeln

*  Wenn der Code fiir das Schloss guiltig ist, entriegelt das Smartlock die Tir und Sie sehen ein Popup mit
einer Bestatigung

www.suedmetall.com S"dmeta" info@suedmetall.com
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litopic litopic

Anwendan......
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Frnru;elﬁ “-.\I

4.11 KOPPELUNG UTOPIC MIT KOMPATIBLEM ZUBEHOR (Menii >>> Benutzer >>> Neue Bedien-
einheit einlernen)

+  Das UTopic kann mit bis zu 39 kompatiblen Ansteuerungen gekoppelt werden
» Tippen Sie auf ,Neue Bedieneinheit einlernen® und dann auf das griine Plus in der rechten oberen
Ecke. Es ertdnt ein langer und ein kurzer Signalton

Wil Benutser > Dricken Sk din Taste um ping Bedionhait
 Deritanaman » sinzulernen
Neus Backeneirtan ainkeman 3
E—— ©
= Einmaligen Code arstaten »
Z Batterie
= Enmal Pascwart >
il Benutzer i
Bedenurgen A6 Beciariainh iR IBdcher
{17} cerstetyp
iy Firmware version »

<A Tasten Modus

E Schiissel Eingang
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* Nach dem kurzen Signalton bitte folgende Anweisungen beachten:
a. Fingerprintleser: Fahren Sie mit der inneren Handflache zum Leser und beriihren Sie links die
Verriegelungstaste
b. Fernbedienung: Driicken und halten Sie eine beliebige Taste fur mehrere Sekunden
c. Smarthome Automation Interface: Schalten Sie das Gerat ein, schlief3en Sie die gelben und
schwarzen Kabel kurz und 6ffnen Sie sie dann

T

o _/
SMART HOME AUTOMATION

FUNKHANDSENDER / FERNBEDIENUNG

*  Der Administrator kann dann noch die zeitliche Begrenzung definieren, welche er dem neuen Nutzer
geben mochte. Daflir muss er die Benutzer aufrufen und auf den entsprechenden Nutzer klicken
* Anschlielend zeitlich begrenzter Zugriff aktivieren und Zeitspanne, Wochentage und Zeiten definieren

/< Yal Yl Yal RYal N\
EvalyniAdministratorn >
3 Fenutier ? Banutzer Mummear Banutzer Nummear
Geratananwn
Remate Control >
Neus Baclisnsint aineman 5 Sanutzemame 5 | | Benutzername 5
Favoelsiaries Geral
Putzfray >
B i Einmaligan Coda erstaten 5 zeftiizh begrenztes Zugriff A | | #etich begrenztes zugitt [ @]
= therie
& Einmal Passwort > Bestatigen Lok
B Berteer a /
Srart
Eiringhs Al Destienginhailen Bacher Berutzer ischen
Ende
(1) cerdteryp o ;
) aktivieren || . . . . . .
Sty Fitmunare varsion > (o) (o) kﬂ“u (oo) (w) (=) (50}
<qE> Tasten Modus St *
E schiissel Eingang Endle
& 2
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Loschen Sie Benutzer problemlos unter den Menupunkt Benutzer.

< Y2l VAl YAl IR
EvalyniAdministratorn >
Wil Benutser > Banutzer Mummar
et atanan >
Ramate Control >
Neus Backeneirtan ainkeman 3 Banutzernama
Favorlsiaries Gersl (
Putzfray >
= Einmaligen Code arstaten » zeiich begrenztes Xugrif
Z Batterie
2B senee = Enmal Pascwart >
Bedenurg Bernutzer Gschen
(1) Gerbtetyp
i Fitmware version »
<JE> Tasten Modus
E Schiissel Eingang
2 E 2

4.13 ADMINISTRATOR LOSCHEN (Meni >>> Benutzer)

Wenn Sie den Administrator lhres SmartLocks I6schen mdchten, miissen Sie lhr SmartLock wie folgt zu-

ricksetzen:

* Halten Sie beide Tasten am SmartLock gedruckt

+ Es ertont ein langer Ton; halten Sie die Tasten weiterhin gedruckt

* Nach einer Weile horen Sie einen zweiten Warnton: Lassen Sie jetzt die Tasten los und stecken Sie
schnell das Ladegerat in den USB-Ladeanschluss des SmartLocks (Ladegerat sollte mit der Steckdose

verbunden sein)

» Sobald Sie einen doppelten und dann einen dreifachen Ton héren wurden alle angemeldeten Nutzer,

einschlief3lich Administrator erfolgreich geldscht
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4.14 BERICHT (Menl >>> Bericht)

Auf dieser Registerkarte kdnnen Sie sehen, welcher Benutzer das Gerat mit Zeit und Datumsinformationen
entsperrt oder gesperrt hat.

< N < I
Terdtaname » tratar) a
Faverisiaries Gerdt @) :
Z Batterie ) ﬂ
Bedenurg —— ﬁ
Gerktetyp = ﬁ
ek ’ P ﬁ
<JE> Tasten Modus
E schiissel Eingang e ﬂ
Ramote tral a
[ ——
\ i J ' J

4.15 AUFLADEN UTOPIC

+  Wenn Sie nach dem Betrieb des UTopics drei kurze Téne héren oder wenn die Drehgeschwindigkeit im
Vergleich zur gewohnten Geschwindigkeit langsamer wird, miissen Sie das UTopic aufladen. Die APP
zeigt Ihnen ebenfalls an, wie der Akkustand des UTopic ist

* Die Ladedauer des Gerats betragt ca. 3 Stunden. Wir empfehlen, es unter Aufsicht alle 60 bis 90 Tage
zu laden, auch wenn die Batterien nicht leer sind

* Verwenden Sie das mitgelieferte Ladegerat und Kabel. Auf eigenes Risiko kdnnen Sie beliebige bzw.
langere 5V DC Mikro USB-Ladekabel oder eine Powerbank verwenden. Verwenden Sie nur hochwerti-
ge Ladegerate, Kabel und Powerbanks

+ Das UTopic funktioniert, auch wenn es sich gerade im Lademodus befindet. Das Gerat verriegelt Ihre
Tir weiterhin, auch wenn es sich im Lademodus befindet

* Wenn Sie Ihr Haus flr einen langeren Zeitraum verlassen, laden Sie das Gerat zuerst vollstandig auf
und nehmen Sie lhren mechanischen Schlissel mit. Wenn Sie langer als 2 Monate verreisen, schalten
Sie das UTopic nach dem Aufladen auf Kindersicherung um. Andernfalls wiirden die Batterien lhres
Produkts aufgrund von Tiefentladung defekt werden
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4.16 SOFTWAREUPDATE

1. Verbinden Sie sich mit dem UTopic (iber das Admin Smartphone und beriihren Sie die Men(taste
2. Tippen Sie auf der Registerkarte ,Gerateinfo auf die Zeile ,Firmware Version®

3. Wenn eine neue Softwareversion verfugbar ist, wird die Anwendung Sie informieren

4. Tippen Sie auf die Schaltflache ,Start” und folgen Sie den Anweisungen der Anwendung

Hinweis:

+ Stellen Sie sicher, dass der Ladezustand des Admin Smartphones und des UTopics wahrend des
Aktualisierungsvorgangs mindestens 50 % betragt

*  Um Unterbrechungen zu vermeiden, wird empfohlen, das Admin Smartphone in den Flugmodus zu
schalten, bevor Sie die App zum Aktualisieren der Software starten

» Der Update Vorgang dauert ca. 10 Minuten. Lassen Sie das Smartphone wahrend dieser Zeit in der
N&he des UTopics

« Stellen Sie sicher, dass die Bluetooth Verbindung nicht verloren geht und die Anwendung nicht ge-
schlossen wird. Wenn [hr Smartphone Uber eine automatische Bildschirmsperre verfugt, schalten
Sie diese Funktion wahrend des Updates immer aus

Gerditanans >
Favoeisiaries Geril (
Z Batharie
=
18 e - topic
Bedenurg
() Geratetyp Akiuselle Firmwans-Varsion MMED
e Firmware version > ewste Fimwara-vorsion Hdua ()
4B Tasten Modus
W Garat verhigt uber die neuste Frmware.
E Schlissel Eingang
o
F 3
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5. FAQ

UTopic kann nicht vollstindig ver- bzw. entriegelt werden

Es kann eine hohe Reibung am Schloss oder an der Falle auftreten. Die Ursache kann ein Durchhangen
der Tir oder ein nicht eingestellter Schlie@Bmechanismus sein. Prifen Sie, ob Sie das Schloss und die Falle
mit einem Schllssel leicht 6ffnen kdnnen. Wenn es ein Problem an der Tur oder dem Schloss gibt, muss es
behoben werden. Beachten sie die richtige Vorbereitung des Schlissels.

 Die Batterien des UTopics sind méglicherweise schwach. Laden Sie die Batterien wieder auf

Das UTopic muss nach der Installation des Smartlocksauf das Schloss eingestellt werden

Zylinder ldsst sich nicht ver- bzw. entriegeln obwohl sich das UTopic dreht

Bitte vergewissern Sie sich, ob der SchlUsselkopf korrekt abgeschnitten wurde!

Wenn es ein Problem mit der Verbindung zwischen Motor und rotierender Welle gibt kontaktieren Sie uns
bitte unter +49 8654 4675 50

Tasten am UTopic kénnen nicht betitigt werden
Die Kindersicherung wirde aktiviert werden. Um die Kindersicherung zu deaktivieren, driicken Sie die zwei
Tasten am UTopic und warten Sie, bis Sie 3 kurze Warnténe héren.

Einstellungen des UTopic kénnen mit dem Smartphone nicht veriandert werden
Das Smartphone ist nicht als Admin fiir das UTopic angemeldet. Wenn Sie den Master Controller des UTo-
pic andern mochten, missen Sie das Gerat auf Werkeinstellung zuriicksetzen.

Smartphone kann nicht als Admin definiert werden

+ Es gibt einen Benutzer, der bereits am Smartlock angemeldet ist. Wenn Sie den Admin andern moéch-
ten, missen Sie zuerst das UTopoic zuriicksetzen und dann das gewiinschte Smartphone anmelden

*  Wenn Sie das Smartlock zurlicksetzen, miissen alle Benutzer, einschlief3lich des Auto-Locking-Moduls, des
Fingerabdrucklesers etc., nach der Anmeldung des neuen Admin erneut am UTopic neu angelegt werden

Smartphone kann sich nicht mit dem Gerat verbinden

*  FurAndroid-Smartphones mussen alle Berechtigungen (z. B. Standort, Bluetooth usw.), die wahrend der
Installation der Anwendung angefordert wurden, ohne Einschrankungen erteilt werden. Wenn Sie der App
nicht erlaubt haben, die angeforderten Berechtigungen zu erreichen, missen Sie die Anwendung deinstal-
lieren, dann neu installieren und die angeforderten Berechtigungen wahrend der Installation erlauben

« Wenn Sie dieses Problem bei der Anmeldung lhres Smartphones am UTopic haben, haben Sie viel-
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leicht vergessen, das UTopic in den Anmeldemodus zu schalten

Tasten des UTopics funktionieren nicht

» Das Smart Schloss befindet sich im Kindersicherungsmodus (Nachtmodus)

» Aufgrund einer schwachen Batterie funktioniert das Smartlock nicht mehr. Laden Sie das Gerat mit dem
mitgelieferten Ladegerat 3 Stunden lang auf

+ Wenn das Gerat Uber einen langeren Zeitraum nicht verwendet wird, kdnnen die Akkus beschadigt werden

* Priifen Sie den Tastenmodus, wenn er sich im B2 Modus befindet, konnen Sie die Tasten nicht verwenden

Ver- und Entriegelungstasten funktionieren in falscher Richtung
Sie mussen den Verriegelungsweg in den Einstellungen umkehren.

Passwort App vergessen

Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, gibt es keine Mdglichkeit, es wiederzubekommen. Als Lésung
miissen Sie die App I6schen und sie neu installieren. In diesem Fall wird Ihr Smartphone jedoch Ihr UTopic
nicht erkennen. Sie miissen |hr UTopic zuriicksetzen und es in den Kopplungsmodus bringen.

Ich kann die Motorleistung nicht einstellen

Wenn |hre UTopic Softwareversion unter 80 liegt, kdnnen Sie die Motorleistung nicht &ndern, obwohl Sie
diese Einstellung sehen. Um diese Funktion zu nutzen, miissen Sie Ihr UTopic auf die neueste Firmware
aktualisieren.

Temporarer bzw. einmaliger Zugangscode kénnen nicht erzeugt werden
Wenn |hre UTopic Softwareversion unter 80 liegt, kdnnen Sie keinen temporéren Zugangscode iiber die Anwen-
dung erstellen. Um diese Funktion zu nutzen, miissen Sie Ihr UTopic auf die neueste Firmware aktualisieren.

Mechanischer Schiissel kann an AuBenseite Tiir nicht verwendet werden

*  Der Abschnitt Schliisseleingabe auf dem Gerateinformationsbildschirm sollte aktiv sein. Wenn nicht,
missen Sie lhr UTopic zuriicksetzen und mit dem Admin koppeln. Softwareversion 89 oder héher hat
die Mdglichkeit, den Schllisseleingabemodus Uber die App zu aktivieren:
>Dricken Sie die Taste , Tasteneingabe aktivieren®, trennen Sie die Verbindung zum Schloss und war-
ten Sie 10 Sekunden. Nach diesen Schritten missen Sie in der Lage sein, den Schlissel von aulen zu
benutzen.

» Moglicherweise haben Sie die Position fiir die SchllssellUberbriickung nicht eingestellt. Sie kénnen die
Einstellung im Abschnitt ,,Erweiterte Einstellungen® vornehmen
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Die Steuerungstasten funktionieren nicht

Oft kommt es vor, dass Kunden durch Betéatigen der beiden Steuertasten gleichzeitig aus Versehen die
Kinderfunktion aktivieren. Das hat zur Folge, dass das ULock nicht mehr auf die manuelle Betatigung der
rechten oder der linken Taste reagiert. Um die Kindersicherung wieder zu deaktivieren mussen erneut beide
Steuertasten gleichzeit fir mehrere Sekunden gehalten werden.

Beide Steuertasten Aufgrund der Kinder- Beide Steuertasten Das UTopic reagiert jetzt
gleichzeitig fiir mehrere sicherungsfunktion re- gleichzeitig fir mehrere wieder, da die Kinder-
Sekunden gedriickt gaiert das UTopic nicht, Sekunden gedriickt sicherung deaktiviert
halten: Kinderfunktion weder durch Driicken halten: Kinderfunktion wurde!

wird aktiviert! der linken noch der wird wieder deaktiviert!

rechten Taste!
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